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Akreditasyon

Akreditasyon, genel anlamda topluma 

sunulan mal ve hizmetlerin belirli 

m¿kemmeliyet standartlarēnda 

sunulduĵunu g¿vence altēna almaya 

yºnelik bir sistemdir.

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyon

G¿n¿m¿zde mal ve hizmetlerde kaliteyi 

g¿vence altēna almaya yºnelik uygunluk 

deĵerlendirmeleri:

ïStandardizasyon (standardization),

ïBelgelendirme (certification) ya da 

ïAkreditasyon (accreditation) olarak

adlandērēlmaktadēr.

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyon

Bu kalite g¿vence uygulamalarē sadece 

ticari mal ve hizmetler i­in deĵil, onun 

dēĸēnda pek ­ok alanda ve pek ­ok hizmet

i­in de giderek yaygēnlaĸmaktadēr.

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyon

Globalleĸen d¿nyada giderek kamusal 

alandan ­ēkarak ºzel bir mal h¿viyetini 

kazanmaya baĸlayan y¿ksek ºĵretim 

hizmetlerinde de akreditasyon 

uygulamalarē ºnem kazanmēĸtēr.

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Ama­larē

1. Y¿ksek ºĵretim kurumlarēnēn hizmet 

sunduĵu ºĵrencilere ve t¿m paydaĸlara:

Åeĵitim-ºĵretimin kalitesinin belirli 

standartlara dayalē olarak y¿r¿t¿ld¿ĵ¿n¿n 

g¿vencesini vermek, 

Åºĵrencileri ve paydaĸlarē kalitesiz eĵitim 

hizmeti sunan kurumlar konusunda 

bilgilendirmek,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Ama­larē

2. Y¿ksek ºĵretim kurumlarēnēn karĸēlēklē 

birbirlerini tanēma (recognition) s¿recini 

kolaylaĸtērmak ve hēzlandērmak,

3. Diplomalarēn ve ¿nvanlarēn 

karĸēlaĸtērēlabilirliĵine yardēmcē olmak,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Ama­larē

5. Mezunlarēn meslek yaĸamēna giriĸlerinde 

temel standartlarē belirlemek,

6. En y¿ksek standartlarēn garanti edilmesi 

gerektiĵinde bir "m¿kemmeliyet etiketi" 

saĵlamak ve karĸēlaĸtērma yapmayē ve 

¿st d¿zey iĸbirliĵini kolaylaĸtērmak,

7. ¥ĵrenci ve ºĵretim gºrevlilerinin kurumlar 

arasēnda akademik deĵiĸimini 

kolaylaĸtērmak,



Akreditasyonun Ama­larē

8. Devlet yardēmlarē i­in y¿ksek ºĵretim 

kurumlarēnēn akreditasyon s¿recinden 

ge­miĸ olmalarē koĸulunun aranmasē 

halinde, bu s¿recin iyileĸmesine ara­ 

olmak,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Ama­larē

9. Sēnēr ºtesi y¿ksek ºĵretimin giderek 

yaygēnlaĸtēĵē bir ­aĵda farklē ¿lkelerde 

s¿rd¿r¿len y¿ksek ºĵretim kurumlarē ve 

programlarē hakkēnda hizmete talepte 

bulunanlarē bilgilendirmek.

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Temel Yararlarē

1. Kurum performansē ve ºĵrenci 

baĸarēsēnēn kanētlarēnē geliĸtirmek, 

bºylelikle y¿ksek ºĵretimde kaliteyi 

garanti altēna almak,

2. Kamunun, ºzellikle de ºĵrencilerin, 

y¿ksek ºĵretimin kalitesine iliĸkin etkin bir 

deĵerlendirme yapabilmeleri i­in daha 

fazla saydamlēk saĵlamak,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Temel Yararlarē

3. Performans ve ºĵrenci baĸarēsē 

konusunda kurumlar arasē karĸēlaĸtērmayē 

kolaylaĸtēracak gºn¿ll¿ bir tutum 

sergilemek,

4. Y¿ksek ºĵretim beklentilerini daha fazla 

artērmak ve kurumsal kalitenin eĸik 

standardēnē y¿kseltmek.
Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Diĵer Yararlarē

Akreditasyonun saĵladēĵē tanēnma 

(recognition) imkanēyla, ºĵrenciler ve t¿m 

paydaĸlar eĵitim kurumlarēnēn 

m¿kemmeliyet standartlarēnē saĵlayēp 

saĵlamadēĵē konusunda bilgi sahibi olurlar,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Diĵer Yararlarē

Akreditasyon, ºzel sektºre kaliteli 

insang¿c¿ istihdamē yºn¿nden kolaylēklar 

ve g¿ven saĵlar,

Ķĸverenler, iĸ baĸvurusunda bulunan 

kiĸinin mezun olduĵu okulun akademik 

kalite d¿zeyini kolaylēkla araĸtērabilirler ve 

bu onlar i­in bir g¿ven duygusu oluĸturur,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Diĵer Yararlarē

Kaliteyi g¿vence altēna alēr,

Y¿ksek ºĵretim kurumlarē arasēnda 

ºĵrenci ve ºĵretim elemanlarēnēn deĵiĸim 

programlarēnēn uygulanmasēnē kolaylaĸtērēr,

Veli ve ºĵretmenlerin okula yºnelik 

g¿venlerini arttērēr,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Diĵer Yararlarē

Y¿ksek ºĵretim kurumlarēnda ­alēĸanlara 

sorunlarē ortaya koyma ve ­ºz¿m ¿retme 

olanaĵēnē verir ve ­alēĸanlarēn s¿re­lere 

katēlēmēnē tevik eder,

Y¿ksek ºĵretim kurumlarēnda kurum i­i 

iletiĸimi geliĸtirir,



Akreditasyonun Diĵer Yararlarē

Kuruma, dēĸarēdan detaylē, tarafsēz bir 

deĵerlendirme olanaĵē saĵlar,

Kuruma gelecekle ilgili planlama olanaĵē 

saĵlar,

¦st yºnetime ve idarecilere ºnceliklerin 

saptanmasēnda yol gºsterir,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Diĵer Yararlarē

Uluslararasē derece ve diplomalar 

arasēnda uyum saĵlar; 

ïderece ve diplomalarēn kalitesini ve 

ge­erliliĵini karĸēlaĸtērmayē kolaylaĸtērēr; 

ïulusal k¿lt¿rel deĵerlerin transferini destekler,

Ulusal eĵitim sistemiyle uluslararasē 

sistem arasēnda yaĸanabilecek uyum 

sorunlarēnē ortadan kaldērēr,

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Diĵer Yararlarē

Y¿ksek ºĵretimin uluslararasēlaĸmasēnē ve 

k¿lt¿rler arasē iĸbirliĵi saĵlar,

Y¿ksek ºĵretim kurumlarēnda mali 

yºnetimin ve b¿t­e s¿recinin 

iyileĸtirilmesine olanak saĵlar

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Akreditasyonun Diĵer Yararlarē

Kurum politikalarēnēn belgelendirilmesini ve 

prosed¿rlerin geliĸtirilmesini teĸvik eder,

Kurumda tutarlē ve kapsamlē uygulamalar 

yapēlmasēna yardēm eder.

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Y¦KSEK ¥ĴRETĶMDE 

AKREDĶTASYON STANDARTLARI

Prof. Dr. Levent ¦st¿nes
Ege ¦niversitesi Eczacēlēk Fak¿ltesi

Farmakoloji Anabilim Dalē



Y¿ksek ¥ĵretimde 

Akreditasyon Standartlarē

Standartlar, akreditasyonun temelini 

oluĸtururlar.

Standartlar, oluĸturulacak sistemin gereklerini 

ortaya koyar ve y¿ksek nitelikli eĵitim 

programlarēnēn geliĸtirilmesi i­in neler 

yapēlmasē gerektiĵini belirler.

Prof.Dr. Coĸkun Can Aktan ve Dr. Ufuk Gencel, ñY¿ksek ¥ĵrenimde Akreditasyonò i­inde: C. Can Aktan, 

Deĵiĸim ¢aĵēnda Y¿ksek ¥ĵretim, Ķzmir Yaĸar ¦niversitesi Yayēnē, 2007.



Y¿ksek ¥ĵretimde 

Akreditasyon Standartlarē



Y¿ksek ¥ĵretimde 

Akreditasyon Standartlarē

Y¿ksek ºĵretim programlarēnēn akredite 

edilmesi i­in tasarlanmēĸ bir sistemde 

standartlar, bir y¿ksek ºĵretim programēnēn 

kabul edilebilir d¿zeyde olduĵuna karar 

verilebilmesi i­in hangi ºĵelerin programda 

bulunmasē gerektiĵini gºsterirler.



Y¿ksek ¥ĵretimde 

Akreditasyon Standartlarē
1. ¥ĵrencilere Yºnelik Standartlar

2. Eĵitim ve ¥ĵretimin Ama­larēna Yºnelik 

Standartlar

3. Program ¢ēktēlarē ve Deĵerlendirmeye Yºnelik 

Standartlar

4. ¥ĵretim Kadrosunun Kalitesine Yºnelik Standartlar

5. Alt yapēya Yºnelik Standartlar

6. Kurumsal Destek ve Mali Kaynaklara Yºnelik 

Standartlar

7. Program Kriteleri



TERMĶNOLOJĶ VE TANIMLAR

Prof. Dr. Levent ¦st¿nes
Ege ¦niversitesi Eczacēlēk Fak¿ltesi

Farmakoloji Anabilim Dalē



Terminoloji ve Tanēmlar 

Meslek

Yetkinlik

Yeterlilik

Ķĸ Analizi

Meslek Standardē



Meslek 

Meslek, insanēn yaĸamēnē s¿rd¿rebilmek 

i­in icra ettiĵi ve genellikle yoĵun bir 

eĵitim, ­alēĸma, bilgi birikimi, se­ilen 

mesleĵe baĵlē olarak yetenek geliĸtirmeyi 

gerektiren ve t¿m bu s¿recin sonunda 

kiĸilerin kazandēĵē ¿nvanēn adēdēr.



Meslek 

Genellikle her meslek o mesleĵin etik 

deĵerlerini, geliĸimini, lisanslanmasēnē ve 

diĵer insanlar nezdinde tanēnmasēnē 

saĵlayan profesyonel kuruluĸlara sahiptir.



Yetkinlik

Yetkinlik, belirli bir ­alēĸma ortamēnda 

uygulanan ve yºnetilen bilgi, beceri 

ve yapabilme bilgisidir.



Yetkinliĵin Kapsamē

1. Biliĸsel (kognitif) yetkinlik

2. Ķĸlevsel yetkinlik (beceriler veya 

yapabilme bilgisi)

3. Kiĸisel yetkinlik

4. Etik yetkinlik



Yetkinliĵin Kapsamē

1. Biliĸsel (kognitif) yetkinlik: Teori ve kavramlarēn 

kullanēmēnēn yanē sēra deneyim yoluyla kazanēlan resmi 

olmayan bilgiyi kapsar.

2. Ķĸlevsel yetkinlik (beceriler veya yapabilme bilgisi): 

Bir kimsenin belirli bir iĸ, ºĵrenme veya sosyal faaliyet 

alanēnda ­alēĸērken yapabilmesi gereken ĸeylerdir.

3. Kiĸisel yetkinlik: Kiĸinin, kendi i­ d¿nyasēnē, sahip 

olduĵu d¿rt¿leri ve elinde bulunan kaynaklarē yani 

kendini yºnetmesidir.

4. Etik yetkinlik: Belli kiĸisel ve mesleki deĵerleri kapsar.



Yeterlilik

Yeterlilik, ­alēĸanēn mesleki veya 

profesyonel becerilerinin resmi ifadesidir.

Yeterlilikler ulusal veya sektºrel d¿zeyde 

tanēnērlar.



Yeterliliĵin ¥zellikleri

1. Yeterlilik, bireyin ºĵrenmesinin belirli bir bilgi, 

beceri ve kapsamlē yetkinlik standardēna 

ulaĸtēĵē yetkili bir makam tarafēndan 

belirlendiĵinde kazanēlēr. 

2. ¥ĵrenme ­ēktēlarēnēn standardē, bir 

deĵerlendirme s¿reci veya bir dersin baĸarēyla 

tamamlanmasē aracēlēĵēyla doĵrulanēr. 



Yeterliliĵin ¥zellikleri

3. Yeterliliĵe yºnelik ºĵrenme ve deĵerlendirme, 

­alēĸma programē ve/veya iĸyeri deneyimiyle 

ger­ekleĸebilir.

4. Yeterlilik, iĸ piyasasēnda ve ileri seviyeli eĵitim 

ve ºĵretimde deĵerin resmi olarak tanēnmasēnē 

saĵlar. 



Yeterliliĵin ¥zellikleri

5. Yeterlilik bir mesleĵin uygulanmasē i­in yasal 

yetkilendirme ĸeklinde olabilir (ºr. tēp, 

eczacēlēk, diĸ hekimliĵi)



Ķĸ

Ķĸ bir kimsenin faaliyetlerini oluĸturan 

gºrevlerin toplamē olarak tanēmlanēr.



Ķĸ Analizi

Ķĸ analizi iĸin kendisinin incelenmesidir. 



Ķĸ Analizinin Amacē

Ķĸ analizi, iĸgºrenler tarafēndan tek tek ya 

da toplu halde yerine getirilen iĸin ayrēntēlē 

olarak incelenmesini ama­lar. 



Ķĸ AnalizininTanēmē

Ķĸ analizi; bir iĸin kapsamē, insan kaynaĵē 

gereksinimi, i­inde yer aldēĵē ­evre ve 

koĸullar hakkēnda bilgi toplamak ve bu 

bilgiyi analiz etmek ¿zere kullanēlan 

sistematik bir yºntemdir.



Ķĸ Analizi

Bir iĸ analizi yapēlērken ºncelikle araĸtērēlan konular: 

1. Ķĸin adē,

2. Ķĸin gerektirdiĵi etkinlikler,

3. Neden, ne zaman, nerede ve nasēl yapēldēĵē,

4. ¦retilen mal ve hizmetlerin t¿r¿ ve miktarē,

5. Ķĸin yapēlmasēnda kullanēlan alet, makine, 

te­hizatlarēn neler olduĵu,

6. Kimler tarafēndan kontrol edildiĵi,



Ķĸ Analizi

7. ¢alēĸma ĸartlarē (ēsē, nem, kaza riski v.b.), 

8. Ķĸin yapēlmasēnda aranēlan ºzellikler (fiziki g¿­, 

yetenek, eĵitim durumu, tecr¿be vb.),

9. Ķĸin gerektirdiĵi yetki ve sorumluluklarēn sēnērlarē

10.Ķĸin iĸletmedeki konumu, 

11.Ķĸletmede yapēlan diĵer iĸlerle baĵlantēsē.



Meslek Standardē

Meslek standardē, bir mesleĵin 

gereklerinin kabul edilebilir standartlarda 

yerine getirilebilmesi i­in ihtiya­ duyulan 

asgari bilgi, beceri, tutum ve davranēĸlarē 

gºsteren asgari normlardēr.



Meslek Standardē

Meslek standardē iĸ analizine dayanēr ve 

belirli bir meslek ­er­evesinde icra 

edilecek iĸ faaliyetlerini tanēmlar.



Meslek Standardē

Hazērlanma s¿recinde ilgili sosyal taraflarēn etkin 

katēlēmē esastēr.

Mesleki yeterlilik seviyelerini yansētēr.

Mesleki alanla ilgili saĵlēk, g¿venlik ve ­evre 

koruma gerekliliklerini i­erir.

Ayrēmcēlēk unsurlarē i­ermez.

A­ēk ve anlaĸēlēr ĸekilde yazēlēr.



Meslek Standardē

Meslek standartlarē, baĸta ­alēĸanlar, eĵitimciler 

ve iĸverenler olmak ¿zere, ilgili b¿t¿n kesimlere, 

bir mesleĵin baĸarē ile y¿r¿t¿lebilmesi i­in 

gerekli olan nitelikler ve o meslekte yeterlilik 

belgesi alabilmek i­in yapēlacak sēnavlarda 

aranacak ºl­me ve deĵerlendirme kriterleri 

hakkēnda fikir verir.



Meslek Standardē

Bir meslek standardē  genelde aĸaĵēdaki hususlarē i­erir:

1. Standardēn hazērlandēĵē d¿zey i­in yaygēn 

olarak kullanēlan mesleki unvan ve tanēm,

2. Bir mesleĵin gereklerini uygun olarak yerine 

getirmek i­in  kiĸinin yapmasē gereken gºrev 

ve iĸlemler,

3. Genel olarak kullanēlan ara­-gere­ ve 

ekipmanlar,



Meslek Standardē

4. Bir mesleĵin gereklerini uygun ĸekilde yerine 

getirebilmek i­in kiĸinin sahip olmasē gereken 

genel bilgi ve beceriler ile  tutum ve 

davranēĸlar,

5. Mesleĵin uzmanlēk dallarē ile birlikte mevcut 

durumu ve gelecekte gºstereceĵi eĵilimler.



Meslek Standardēna Neden 

Gereksinim Var?
1. Ķĸg¿c¿ piyasasēnda, belirli bir meslekte istihdam 

edilebilmek i­in iĸg¿c¿nde aranan mesleki yeterlilikleri 

ortaya koymak,

2. Ķĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiya­ duyduĵu mesleki 

yeterlilikleri ortaya koyarak, eĵitim programcēlarēna  

m¿fredat hazērlama konusunda yardēmcē olmak,

3. Kiĸilerin, sºzkonusu mesleki yeterliliklerle 

donatēlmasēna yºnelik olarak sunulan mesleki eĵitim, 

meslek deĵiĸtirme, mesleki ilerleme vb. eĵitim 

hizmetlerine destek vermek,



Meslek Standardēna Neden 

Gereksinim Var?

4. Eĵitim ile iĸ yaĸamē arasēnda saĵlam kºpr¿ler 

kurularak, iĸ yaĸamēnēn eĵitime ilgi, katēlēm ve katkēsēnē 

artērmak,

5. Ķĸ deĵiĸtirme ve iĸe yerleĸtirme faaliyetlerine yardēmcē 

olmak,

6. Ekonominin uluslararasē rekabet g¿c¿n¿n, nitelikli 

iĸg¿c¿ ile desteklenmesine yardēmcē olmak,



Meslek Standardēna Neden 

Gereksinim Var?

7. Uluslararasē normlara uygun, saygēn ve g¿venilir bir 

sēnav ve belgelendirme sisteminin kurulmasēna 

yardēmcē olmak,

8. B¿t¿n kesimlerce kabul gºren mesleki yeterlilik 

belgelerine sahip iĸg¿c¿n¿n sayē ve oranēnē artērmak,

9. Mesleki yeterlilik belgelerine sahip iĸg¿c¿ istihdamēnēn 

yaygēnlaĸtērēlmasēyla t¿keticiye daha kaliteli mal ve 

hizmet sunulmasēna destek vermek.



Meslek Standardēna Neden 

Gereksinim Var?

10. Mesleki yeterlilik belgesi sahibi nitelikli iĸg¿c¿ 

hareketliliĵini artērmak,

11. Uzun vadede iĸsizliĵin azaltēlmasēna ve istihdamēn 

geliĸtirilmesine katkēda bulunmak.



D¦NYADA MESLEK 

STANDARTLARI

Prof. Dr. Levent ¦st¿nes
Ege ¦niversitesi Eczacēlēk Fak¿ltesi

Farmakoloji Anabilim Dalē



D¿nyada Meslek Standartlarē

Geliĸmiĸ ¿lkelerde iĸ pratikleri ve modasē 

ge­miĸ standartlarēn ºzellikle modern 

meslekler sektºr¿ndeki yerini saptama 

yºn¿ndeki ­alēĸmalara aĵērlēk 

verilmektedir.



D¿nyada Meslek Standartlarē

Geliĸmiĸ ¿lkelerde iĸ hareketliliĵi ve 

uluslararasē  yatērēmēn desteklenmesi ve 

standartlardaki deĵiĸimin yºn¿n¿n 

belirlenmesi  ºncelikler arasēndadēr.



D¿nyada Meslek Standartlarē

¦lkeler ve ­eĸitli kuruluĸlar ­aĵdaĸ meslek 

standartlarē oluĸturabilmek i­in ­eĸitli 

mesleki sēnēflama sistemleri 

geliĸtirmiĸlerdir. 



Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 

Birleĸmiĸ Milletlerebaĵlē Uluslararasē ¢alēĸma 

¥rg¿t¿ (International Labour Organization ïILO)

tarafēndan hazērlanan ve s¿rd¿r¿len Uluslararasē 

Standart Meslek Sēnēflamasē - ISCO-08 (International 

Standard Classification Of Occupations)T¿rkiyeôde 

de kullanēlmaktadēr.



Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 

Uluslararasē Standart Meslek Sēnēflamasē (ISCO-

08), meslek bilgilerinin uluslararasē 

karĸēlaĸtērmasēnē m¿mk¿n kēlma yºn¿nde,  

meslek bilgilerini tanēmlamak ve sunmak i­in 

zorunlu bir ara­tēr

ISCO-08, bir iĸi yapmak i­in gerekli olan beceri, 

uzmanlēkve seviyeyidikkate alēr.



ISCO-88, yapēlan iĸ t¿r¿ne gºre dºrt tabakalē 

hiyerarĸik bir yapēya sahiptir.

ISCO-88`e gºre, bir meslek sēnēflamasēnda 

sēnēflandērēlan esas nesneler iĸlerdir. 

Ķĸ, sēnēflamasē yapēlan istatistiksel birimdir.

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 







Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



Tanēm: Eczacēlar

Kapsam: Eczacēlar; tēbbi ¿r¿nleri depolar, 

muhafaza eder ve ila­ hazērlar, tēp doktorlarē ve 

diĵer saĵlēk uzmanlarē tarafēndan yazēlan 

re­etelere gºre verilen ila­larēn yan etkileri ve 

doĵru kullanēmē hakkēnda bilgi verirler. Ķnsan 

saĵlēĵēnē en iyi hale getirmeye yºnelik ila­la 

tedavilerin araĸtērēlmasēna, test edilmesine, 

hazērlanmasēna, re­etelenmesine ve 

izlenmesine katkē saĵlarlar.

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



Kapsanan gºrevler ĸunlardēr:

(a) Tēp doktorlarē ve diĵer saĵlēk 

profesyonellerinin tēbbi ¿r¿nler i­in yazdēĵē 

re­eteleri almak, hastalarēn ila­ kullanēm 

ge­miĸlerini kontrol etmek, ila­larē hazērlamadan 

ºnce uygun dozaj, uygulama yºntemleri ve ila­ 

uyumluluĵunu saĵlamak; 

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



(b) re­etedeki ila­larē vermek amacēyla sēvē 

ila­lar, merhemler, tozlar, tabletler ve diĵer 

ila­larē hazērlamak veya hazērlanēĸēnē ve 

etiketlenmesini denetlemek; 

(c) ila­ etkileĸimleri, uyumsuzluk ve 

kontrendikasyonlarē, yan etkileri, doz ve uygun 

ila­ depolama konularē ile ilgili olarak hekimlere 

ve hastalara bilgi ve danēĸmanlēk hizmeti 

vermek;

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



(d) bireysel hastalarēn ila­ tedavisinin kalite ve 

etkinliĵi ile belirli ila­ veya tedavilerin etkinliĵini 

planlamak, gºzlemlemek, incelemek ve 

deĵerlendirmek i­in diĵer saĵlēk profesyonelleri 

ile iĸbirliĵi yapmak;

(e) yasal ve mesleki gereklilikleri yerine getirmek 

i­in re­ete dosyalarēnē tutmak, uyuĸturucular, 

zehirler ve baĵēmlēlēk yapan ila­lar ile ilgili kayēt 

d¿zenlemek; 

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



(f) aĸēlar, serumlar ve diĵer ila­larēn 

bozulmasēna karĸē ºnlem almak ve depolamak;

(g) genel saĵlēk durumlarē ile ilgili olarak 

hastalara danēĸmanlēk yapmak, re­etesiz ila­lar 

ile teĸhis ve tedavi yardēmlarē saĵlamak; 

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



(h) eczacēlēk teknisyenleri, intºrnleri ve eczane 

yardēmcē satēĸ elemanlarēnēn ­alēĸmalarēnē 

denetlemek ve koordine etmek;

(i) eczacēlēk, kozmetik ve ilgili kimyasal ¿r¿nleri 

geliĸtirmek ve iyileĸtirmek i­in araĸtērmalar 

y¿r¿tmek;

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



(j) ¿retim teknikleri ve ila­ i­erikleri hakkēnda 

kimyacēlar, m¿hendisler ve diĵer profesyoneller 

ile gºr¿ĸmek;

(k) belirtilen standartlar ile ilgili olarak ila­larēn 

kimlik bilgisini, saflēk ve etkisini belirlemek i­in 

test ve analiz etmek;

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



(l) ila­ ¿r¿nlerinin etiketlerini hazērlamak, 

paketlemek ve tanētēmēnē yapmak;

(m) belirli ila­lar ile ilgili bilgi ve riskleri 

belirlemek.

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



Burada sēnēflandērēlan mesleklere ºrnekler:

Ķla­ hazērlayan eczacē (Dispensing chemist)

Hastane eczacēsē (Hospital pharmacist)

End¿striyel eczacē (Industrial pharmacist)

Serbest eczacē (Retail pharmacist)

Uluslararasē Standart Meslek 

Sēnēflamasē - ISCO 08 



Uluslararasē Eczacēlēk 

Federasyonu (FIP)

D¿nya Eczacēlēk Federasyonu (FIP), Ķyi Eczacēlēk 

Uygulamalarē (GPP) Kēlavuzuônu 1993ôte kabul 

etmiĸtir.

GPP Kēlavuzunun hazērlanma amacē, ulusal 

eczacēlēk organizasyonlarē, h¿k¿metler ve 

uluslararasē eczacēlēk kuruluĸlarēna ¿lkelerin 

Ulusal Ķyi Eczacēlēk Uygulamalarē 

Standartlarēónēn hazērlanmasē ­alēĸmalarēnda 

referans oluĸturmaktēr.



Uluslararasē Eczacēlēk 

Federasyonu (FIP)

GPP dok¿manēn g¿ncellenmiĸ bir s¿r¿m¿ 

1997ôde WHO tarafēndan onaylanmēĸ ve FIP 

konseyi tarafēndan kabul edilmiĸtir.



1997 tarihli GPP Kēlavuzu aĸaĵēdaki konularda 

Ulusal Eczacēlēk Standartlarēônēn belirlenmesini 

ºnerir:

1. Saĵlēĵēn geliĸtirilmesi,

2. Ķla­ ve tēbbi cihaz temini ve hasta 

ºzbakēmēnēn saĵlanmasē,

3. Re­eteleme ve ila­ kullanēmēnēn eczacēlarēn 

­alēĸmalarēya iyileĸtirilmesi.

Uluslararasē Eczacēlēk 

Federasyonu (FIP)



FIP ve WHO, Ķyi Eczacēlēk Uygulamalarē 

(GPP)'nin yeni s¿r¿m¿n¿ 2011yēlēnda 

"Joint FIP/WHO guidelines on good 

pharmacy practice: standards for 

quality of pharmacy services" baĸlēĵē ile 

g¿ncellemiĸtir.

Uluslararasē Eczacēlēk 

Federasyonu (FIP)



Uluslararasē Eczacēlēk 

Federasyonu (FIP)



1. Eczacē tēbbi ¿r¿nleri hazērlar, tedarik eder, 

depolar, g¿venliĵini saĵlar, daĵētēmēnē yapar, 

hastaya uygular ve gerektiĵinde imha eder.

2. Etkin ila­ tedavi yºnetimi saĵlar.

3. Mesleki performansē s¿rd¿r¿r ve geliĸtirir.

4. Saĵlēk sisteminin ve toplum saĵlēĵēnēn 

etkinliĵinin geliĸtirilmesine katkēda bulunur.

JOINT FIP/WHO GUIDELINES ON GOOD 

PHARMACY PRACTICE: STANDARDS FOR 

QUALITY OF PHARMACY SERVICES, 2011



Bazē ¿lkelerde ulusal eczacēlēk organizasyonlarē 

Ķyi Eczacēlēk Uygulamalarē Kēlavuzu (GPP)ónu 

uyarlamak i­in ºnemli ­abalar harcamēĸ ve 

h¿k¿metlerle iĸbirliĵi yaparak, konuya iliĸkin 

spesifik d¿zenlemeler/yasalar geliĸtirmiĸlerdir. 

Uluslararasē Eczacēlēk 

Federasyonu (FIP)



Birleĸik Krallēk (UK)

Ķla­larēn Satēĸ ve Tedarik Standartlarē ve 

Kēlavuzu

Hasta G¿venliĵi Standartlarē ve Kēlavuzu

Hasta Oluru Standartlarē ve Kēlavuzu

Ķnternet Eczacēlēk Hizmetleri Standartlarē ve 

Kēlavuzu

Yetkili Konumdaki Eczacē ve Eczane 

Teknisyenleri Mesleki Standartlarē



Birleĸik Krallēk (UK)



Birleĸik Krallēk (UK)



Birleĸik Krallēk (UK)



Birleĸik Krallēk (UK)



Kanada



Kanada



Kanada



ABD



ABD



ABD



ABD



Avustralya



Avustralya



Avustralya



Avustralya



T¿rkiye

¦lkemizde hen¿z Eczacēlēk Meslek Standartlarē 

hazērlanmamēĸtēr.

Ancak, 6197 sayēlē Eczacēlar ve Eczaneler 

Hakkēnda Kanun'a uygun olarak yayēmlanan 

Eczaneler ve Eczane Hizmetleri Hakkēnda 

Yºnetmelikuyarēnca Saĵlēk Bakanlēĵē 

tarafēndan 1999 yēlēnda ulusal ñĶyi Eczacēlēk 

Uygulamalarē Kēlavuzuò yayēmlanmēĸtēr.



T¿rkiye



T¿rkiye



Ulusal Ķyi Eczacēlēk Uygulamalarē 

Kēlavuzu, b¿y¿k ºl­¿de FIPôin 1997 

yēlēnda g¿ncellediĵi Ķyi Eczacēlēk 

Uygulamalarē Kēlavuzu (GPP)ônun bir 

uyarlamasēdēr.

T¿rkiye



Kēlavuz, T¿rk Eczacēlarē Birliĵi (TEB)ôin 

ēsrar ve ­abalarē ile yayēnlatēlabilmiĸ, 

ancak uygulanmasē Saĵlēk Bakanlēĵē 

tarafēndan bug¿ne deĵin gºzetilmemiĸtir.

Kēlavuz, Saĵlēk Bakanlēĵēônēn resmi web 

sitesinde verilen Mevzuati­inde dahi yer 

almamaktadēr.

T¿rkiye



T¿rkiye



T¿rkiye



T¦RKĶYEôDE MESLEK 

STANDARTLARI

Prof. Dr. Levent ¦st¿nes
Ege ¦niversitesi Eczacēlēk Fak¿ltesi

Farmakoloji Anabilim Dalē



T¿rkiyeôde Meslek Standartlarē

¦lkemizde mesleki eĵitimle ilgili ana sorun 

eĵitim programlarēnēn eksikliĵi ve kalitesidir.

Eĵitim hangi kalitede verilirse verilsin, iĸ 

piyasasēnēn istediĵi nitelikleri taĸēmēyorsa kiĸinin 

istihdam edilme ĸansēnēn artmadēĵē bilenen bir 

ger­ektir.



T¿rkiyeôde Meslek Standartlarē

Eĵitim sistemiyle kiĸiye kazandērēlan belge 

ya da diploma iĸverenlerce yeterince kabul 

gºrm¿yorsa sistemin aksayan bir yºn¿n¿n 

olduĵunu kabul edip gerekli tedbirlerin 

alēnmasē gerekmektedir.



T¿rkiyeôde Meslek Standartlarē

Yakēn ge­miĸe kadar T¿rkiyeôde Ulusal 

Mesleki Yeterlikler Sistemi

bulunmamaktaydē.

Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu 21 

Eyl¿l 2006tarihinde kabul edilmiĸtir.



T¿rkiyeôde Meslek Standartlarē

Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu (2006),ñUlusal ve 

uluslararasē meslek standartlarēnē temel alarak, teknik ve 

meslek´ alanlarda ulusal yeterliliklerin esaslarēnē 

belirlemek; denetim, ºl­me ve deĵerlendirme, 

belgelendirme ve sertifikalandērmaya iliĸkin faaliyetleri 

y¿r¿tmek i­in gerekli ulusal yeterlilik sistemini kurmak ve 

iĸletmek ¿zere Meslek´ Yeterlilik Kurumuônun

kurulmasē, ­alēĸma us¾l ve esaslarēnēn belirlenmesi ile 

ulusal yeterlilik ­er­evesiyle ilgili hususlarēn 

d¿zenlenmesini saĵlamakò amacēyla ­ēkarēlmēĸtēr.



T¿rkiyeôde Meslek Standartlarē

Y¿ksek ºĵrenim dahil t¿m meslekleri kapsayan bu 

kanunun istisnalarē,tabiplik, diĸ hekimliĵi, 

hemĸirelik, ebelik, eczacēlēk, veterinerlik, m¿hendislik

ve mimarlēkmeslekleri ile en az lisans d¿zeyinde 

ºĵrenimi gerektiren ve mesleĵe giriĸ ĸartlarē kanunla 

d¿zenlenmiĸ olan mesleklerdir. 

Eczacē Yardēmcēsē Meslek Standardēbu kanun 

kapsamēndadēr ve Meslek Standartlarē Komisyonu 

tarafēndan bu kanuna gºre hazērlanmēĸtēr.



Eczacē Yardēmcēsē Meslek 

Standardē



Eczacē Yardēmcēsē Meslek 

Standardē



Eczacē Yardēmcēsē Meslek 

Standardē



Eczacē Yardēmcēsē Meslek 

Standardē



T¿rkiyeôde Meslek Standartlarē



T¿rkiyeôde Meslek Standartlarē



T¦RKĶYEôDE SAĴLIK MESLEK 

STANDARTLARI

Prof. Dr. Levent ¦st¿nes
Ege ¦niversitesi Eczacēlēk Fak¿ltesi

Farmakoloji Anabilim Dalē



T¿rkiyeôde Saĵlēk Meslek 

Standartlarē

¦lkemizde Saĵlēk Meslek Standartlarēônēn

belirlenmesi gºrevi ķubat 2006ôda y¿r¿rl¿ĵe 

giren 5450 Sayēlē Kanuna gºre Saĵlēk Eĵitimi 

Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ône verilmiĸtir.



T¿rkiyeôde Saĵlēk Meslek 

Standartlarē



T¿rkiyeôde Saĵlēk Meslek 

Standartlarē

Bu kanun uyarēnca Saĵlēk Eĵitimi Genel 

M¿d¿rl¿ĵ¿ône baĵlē  Saĵlēk Meslek 

Standartlarē Daire Baĸkanlēĵē, ilgili kuruluĸlarla 

iĸbirliĵi yaparak saĵlēk mesleklerinin 

standartlarēnē belirlemekle y¿k¿ml¿yd¿. 



Saĵlēk Bakanlēĵē Stratejik Planē

2010 ï2014


