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ECZAKDER

Uzaktan Degerlendirme Ziyareti Kilavuzu

1. GIRIS

Bu kilavuz, ilk kez basvuru yapan fakiiltelerin uzaktan degerlendirme veya karma (yliz yiize
ve uzaktan) degerlendirme yontemleri esas alinarak hazirlanmistir. “Ulusal Eczacilik Lisans
Egitimi Programi Degerlendirme ve lizleme” siirecinin ayrintilai ECZAKDER’in
uygulanmakta olan kilavuzunda (Siirtim: 2, 30.4.2019) verilmektedir. Degerlendirme siireci,
ODR inceleme ve fakiilte ziyaretinden olusmaktadir.

Bu kilavuzda kullanilan tanimlar ve kisaltmalar:

DIZE: Degerlendirme ve izleme Ziyaret Ekibi

ECZAK: Ulusal Eczacilik Egitimi Akreditasyon Kurulu

ECZAKDER: Eczacilik Egitimi Programlarin1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
ECZAKDER YK: Eczacilik Egitimi Programlarini Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi'nin Yonetim Kurulu

FODEK: Fakiilte Oz Degerlendirme Komitesi

ODR: Oz Degerlendirme Raporu

2. UZAKTAN/ KARMA DEGERLENDIRME SURECI

ECZAKDER, fakiilte ziyaretinin herhangi bir zorlayict sebep (salgin hastalik, dogal afet vb.)
varliginda nasil yapilacagi konusunda ECZAK’mn da goriislinii alarak karar verir. Uzaktan
veya karma degerlendirme siireci, ECZAKDER’in uygulanmakta olan kilavuzunda (Siiriim:2,
30.4.2019) tanimlanan, yerinde yiiz yilize degerlendirme siirecinin kapsami cergevesinde
teknoloji olanaklari kullanilarak yeniden tanimlandig: bir stiregtir.

Fakiiltenin uzaktan degerlendirme siireci: Fakiilte Ziyareti Oncesi, Sanal Fakiilte Ziyareti ve
Fakiilte Ziyareti Sonras1 yapilmasi gereken ¢alismalari kapsamaktadir.

2.1. Fakiilte Ziyareti Oncesi Calismalar

Fakiilte ziyaretinden once gerceklestirilecek olan ¢alismalari kapsar:

v’ Uzaktan veya karma degerlendirme kapsaminda DIZE iiyelerine DEK tarafindan
uzaktan degerlendirme siireci hakkinda bilgilendirme egitimi verilir.

v Kullanilacak video konferans ve belge paylasim araglari gibi teknolojik alt yapi
ECZAK tarafindan hazirlanir.

v’ Ziyaret edilecek fakiilte yoneticileri siire¢ konusunda bilgilendirilir.

v" Toplantilara katilacak fakiilte {iyelerinin iletisim bilgileri ve elektronik posta adresleri
istenir.
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v' Uzaktan degerlendirmede fakiilte ziyaretinin sanal ortamda yapiliyor olmasi, ziyaretin
cevrim i¢i gorlismeler ve gercek zamanli video goriintiileri ile kisitli olma olasilig
nedeniyle fakiilte ziyareti oncesinde fakiiltenin sunacagi belgeler DIZE ekibi
tarafindan incelenir.

v’ Fakiilte ziyaret tarihinden 2 hafta dnce ¢evrim i¢i toplantilarda sunulacak tiim belgeler
Fakiilte tarafindan hazirlanarak DIZE ekibine ulasmis ve/veya sisteme yiiklenmis
olmalidir.

v' DIZE ekibi yapacag: incelemelerden sonra diizenlenengevrim igi toplantida eksik bilgi
ve belgeleri belirler. Eksik bilgi ve belge olmas1 durumunda DIZE ekibi tarafindan
hazirlanan rapor fakiilteye ziyaret tarihinden bir hafta once bildirilir. Fakiiltenin
degerlendirme toplant1 6ncesinde bu eksik bilgi ve belgeleri tamamlanmasi saglanir.

v' DIZE bagkan1 Dekanla goriiserek son ziyaret planlamasini yapar.

Sanal Fakiilte Ziyareti Calismalari

Belge incelemeleri

Fakiilte ziyareti sirasinda incelenmesi gereken belgeler (donem projesi, staj karnesi,
transkript, tutanak, Ogrenci sikayet dilekgeleri, anketler vb.) Fakiilte tarafindan
diizenlenecek sanal bir ortamda, tiim bilgilerin toplanmasi ve bu belgelerin DIiZE
iiyelerinin erisimine agik olmasi istenebilir.

Goriismeler

Sanal ziyaret degerlendirilmesi sirasinda yapilacak goriigmeler video konferans yolu ile
gerceklestirilir. Kullanilacak video konferans olanaklar1 ECZAK tarafindan saglanir.
Video konferans goriismelerinde kayit yapilamaz; taraflar arasinda uzaktan
degerlendirme protokolii (EK 1) ¢ercevesinde kayit yapilmamasi giivence altina alinir.

Laboratuvarlarin incelenmesi

Laboratuvarlarin incelenmesi, Fakiilte tarafindan ziyaret oncesinde DIZE iiyelerine
gonderilen yazili ve gorsel belgeler (giincel fotograf, video sunum vb.) iizerinden yapilir.
DIZE iiyeleri gerek goriirse, sanal ziyaret sirasinda gevirim ici laboratuvar ziyareti ve
arastirma laboratuvar sorumlusu ile video konferans yoluyla gériisme de isteyebilir.

Kiitiiphanenin incelenmesi

Kiitiiphane olanaklari, Fakiilte tarafindan ziyaret éncesinde DIZE iiyelerine gonderilen
yazili ve gdrsel belgeler (giincel fotograf, video sunum) iizerinden yapilir. DIZE iiyeleri
gerek goriirse, sanal ziyaret sirasinda kiitiiphane sorumlusu ile video konferans yolu ile
goriisme de isteyebilir.
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Diger alt yapilarin incelenmesi

Derslikler ve sosyal alanlarin incelenmesi, fakiilte tarafindan ziyaret oncesinde DIZE
iiyelerine gonderilen yazili ve gorsel belgeler (giincel fotograf, video sunum) iizerinden
yapilir. DIZE iiyeleri gerek goriirse, sanal ziyaret sirasinda gevirim ici alt yap: ziyareti de
isteyebilir.

DIZE toplantilar:
DIZE toplantilar1 sanal ortamda, video konferans yolu ile gergeklestirilebilir.
Sanal Fakiilte Ziyareti Siireci

Ziyaret stirecindeki etkinlikler 6rnek program esas alinarak hazirlanmali ve her ziyaretin
gereksinimleri dogrultusunda ayarlanabilmelidir.

Hazirlanmasi gereken formlar (DIZE D FORM 1)

DIZE iiyeleri Degerlendirme ve izleme Ziyareti Ekibi Uyesi Degerlendirme Cizelgesi
DIZE D-FORM 1’i hazirlayarak ziyaretten 2 giin énce DIZE baskanina iletir.

1. Giin [Pazar]

=

DiZE ziyaret dncesinde bir hazirlik toplantis1 yapar [Ug saatlik bir toplanti onerilir].
DIZE’nin 6grenci iiyeleri, ziyaret edilen Fakiiltedeki ogretim iiyeleri ve yoneticiler ile

birlikte yapilan temas ve toplantilar disindaki tiim etkinliklere ve ekip i¢i toplantilarin
tiimiine katilirlar. DIZE baskani tarafindan 6grenci DIZE iiyelerine toplu olarak, sanal
ortamda Ogrencilerin goriislerini dinlemeleri ve bunun sonuglarmi DIZE toplantisinda
ekibe bildirmeleri ile ilgili olarak goérev verilir.

2. Giin [Pazartesi]

1. DIZE iiyeleri Dekan, Béliim Baskanlar1, Anabilim Dali Baskanlar1 ve FODEK ile bir
araya gelir, Dekan asagidaki konularda gilincel bilgileri igeren bir sunum yapar ve
Fakiiltenin isleyisi ile ilgili bir 6n goriisme yapilir [Bu toplantida sunum igin bir (1)
saatlik bir siire onerilir].
Gorlismenin iceriginin;

e ECZAKDER Degerlendirme Standartlari’’m1 saglamak i¢in Fakiilte tarafindan

olusturulan yap1iy1

e Fakiiltede uygulanan siirecleri

e Fakiiltenin elde ettigi 6nemli sonuglari ve siirekli iyilestirme ¢abalarini

e ECZAK Degerlendirme Standartlari’nin saglandigini gosteren diger unsurlar

kapsamas1 beklenir.
2. DIZE iiyeleri, Dekan ve FODEK ile bir araya gelir [Bu toplant: icin bir (1) saatlik bir

stire onerilir].
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3. DIZE iiyeleri, Fakiilte Kurulu ve Yonetim Kurulunda gorev alan dgretim iiyeleri ile
goriisiir [Bu toplanti igin bir (1) saatlik bir siire onerilir].

DIZE’nin &grenci iiyeleri secilen dgrencilerle tamsir ve Universitenin genelini ilgilendiren
sorunlar hakkinda bir sohbet toplantis1 yapar.

4. DIZE iiyeleri Egitim Komisyonu iiyeleri ile toplant1 yapar [Bu toplanti icin bir (1)
saatlik bir stire onerilir].

5. DIZE iiyeleri, Fakiiltenin fiziksel olanaklarini, derslikleri, laboratuvarlar1 ve ofisleri ile
ilgili gevrim i¢i sunumu inceleyerek Ogrencilere, 6gretim iiyelerine ve destek personeline
ayrilan yerlerin, tefrisatin ve donammin yeterliligini degerlendirir. DiZE {iyeleri gerek
goriirse, sanal ziyaret sirasinda ¢evirim ici laboratuvar ziyareti ve arastirma laboratuvar
sorumlusu ile video konferans yoluyla goriisme de isteyebilir [Bu ¢alisma igin bir buguk
(1.5) saatlik bir siire onerilir].

6. DIZE nin 6grenci iiyeleri giin sonunda DiZE baskanima sunulmak iizere rapor hazirlar.
Aksam ekip toplantisinda bu raporu DIZE iiyelerine sunarlar, sorular1 cevaplandirir ve
iiyelerin kendisinden incelemesini istedigi konulari not ederler. DIZE toplantisinda
goriismelere ait degerlendirmeler yapilir [Bu ¢alisma i¢in bir buguk (1.5) saatlik bir siire
onerilir].

3. Giin [Sali]

1. DIZE, 6grenci isleri ile Fakiiltenin otomasyon diizeyi, transkript, mezuniyet kontrolii vb.
konular1 goriisiir [Bu toplanti igin bir (1) saatlik bir siire onerilir].
2. DIZE iiyeleri, Fakiiltenin Kiitiiphane, eczane, arastirma birimleri, d&nem
projesi/mezuniyet projesi ve danmigmanlari, degerlendirme anketleri vb. gerekli goriilen
dokiimanlar inceleyerek egitim programinin uygulanisi ile ilgili degerlendirmeler yapar.
DIZE iiyeleri gerek goriirse, sanal ziyaret sirasinda ¢evirim ici alanlarin ziyareti ve
sorumlular ile video konferans yoluyla goriisme de isteyebilir [Bu calisma igin bir (1)
saatlik bir stire onerilir].
3. DIZE iiyeleri Staj Komisyonu iiyeleri ile toplant1 yapar [Bu toplant: icin bir (1) saatlik
bir siire onerilir].
4. DIZE iiyeleri 6grenciler ile toplanti yapar [Bu toplanti i¢in bir (1) saatlik bir siire
onerilir].
5. DIZE iiyeleri arastirma gorevlileri ile toplant1 yapar [Bu toplant: igin bir (1) saatlik bir
stire onerilir]. [
6. DIZE fiiyeleri gelinen siire¢ hakkinda ve yapilan goriismelere ait bir ara degerlendirme
yapar Bu toplanti i¢in 30 dakikalik bir siire onerilir].
7. DIZE iiyeleri, 6gretim iiyeleri ile goriisiit [Bu toplanti icin bir (1) saatlik bir siire
onerilir].

DIZE nin 6grenci iiyeleri dgrencilerle standartlarla ilgili toplant: yapar.
8. DIZE iiyeleri aksam yapacag toplantida goriismelere ait degerlendirmeler yapar.
DIZE’nin 6grenci iiyeleri, ortak olarak OGR D-FORM 1’i hazirlar. DIiZE bu formu da
kullanarak Degerlendirme ve izleme Ziyareti Ekibi Raporu (DIiZE D-FORM 2)’yi ve




DIZE Uzaktan Degerlendirme Ziyareti Kilavuzu R02

¢ikis toplantisinda okunmak iizere bir Cikis Bildirimi (DIZE D- FORM 3) hazirlar.
Eczacilik Fakiiltesinin giiglii yonleri, isleyisleriyle ilgili sorunlu noktalar1 bu bildirimde yer
alir. Cikis Bildirimi’nde iyilestirme i¢in Oneriler de belirtilebilir. [Bu toplanti i¢in ii¢ (3)
saatlik bir stire onerilir].

4. Giin [Carsambal]

Kosullara bagli olarak tiim goriismeler g¢evirimi¢i veya bazi goriismeler yiliz ylize
yapilabilir.

1. DIZE iiyeleri ve Dekan, 3. giine ait temaslar ve incelemeler sonucunda ortaya ¢ikan
sorunlu konular1 tartismak {izere bir araya gelir [Bu toplanti i¢in 30 dakikalik bir siire
onerilir].

2. DIZE iyeleri kosullara bagl olarak Rektdre nezaket ziyareti yapar veya c¢evrim igi bir
toplant1 diizenler [Bu toplanti i¢in 30 dakikalik bir siire onerilir].

3. DIZE iiyeleri, Dekan ve FODEK ile bilgilendirme toplantisi1 icin bir araya gelir. DIZE
baskan1 Eczacilik Fakiiltesinin giiglii yonlerini, isleyisleriyle ilgili sorunlu noktalar
paylasir. DIZE baskan1 Cikis Bildirimi (DIZE D- FORM 3)’ni sunar [Bu toplant: icin
bir (1) saatlik bir siire onerilir].

2.3. Fakiilte Ziyareti Sonras1 Calismalar

Ziyaret sonrasi g¢alismalar, Fakiilte sanal ziyaretinin bitmesiyle baslar ve ECZAKDER
akreditasyon kararinin Fakiilteye bildirimine kadar siirer. Bu siirece DIZE, Fakiilte, ECZAK
ve ECZAKDER Kkatilir. Fakiilte ziyareti tamamlandiktan sonra ¢alismalarin bitigine kadar olan
giin sayisidir. Siire¢ boyunca, tiim yazisma ve formlar elektronik ortamda yapilmalidir.

1. DIZE baskan raporunun Dekan’a génderilmesi [1 Hafta]

2. Dekanin rapora cevabim DIZE’ye ve geri bildirim formunu (D- FORM 7) ECZAKDER e
iletmesi [1 Hafta]

3. DIZE baskani nihai raporunun ECZAK’a gonderilmesi [1 Hafta]

4. izleyen hafta iginde DIZE iiyelerinin, birbirini degerlendirme formunu (D-FORM 8)
ECZAKDER’e iletmesi

5. DIZE baskan ve iiyeleri, ziyaret dncesi, fakiilte ziyareti ve ziyaret sonrasi ¢alismalar
degerlendirerek iyilestirme Onerilerini, ECZAK ’a iletir.

6. Tutarlilik Komitesi’nin nihai raporlar1 incelemesi, raporunu ECZAK ’a iletmesi [1 Hafta]

7. ECZAK’1n karar vermesi

8. ECZAK kararinin ECZAKDER’de goriisiilmesi

9. ECZAKDER tarafindan karar ve Akreditasyon Degerlendirme Raporunun Fakiilteye

iletilmesi
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3. EKLER

EK-1 ECZAKDER Uzaktan Degerlendirme Protokolii

Eczacilik egitimi programlarinin uzaktan degerlendirmesi tiim ilgili taraflarca asagida
belirtilen kosullar ve etik kurallar ¢ergevesinde yiiriitiiliir. Bu dokiimanda, ECZAKDER,
ECZAKDER Tiizel kisiligini; ECZAK, ECZAKDER adina akreditasyon islemlerini yiiriiten
kurulu; Fakiilte, Eczacilik Fakiiltesini; Degerlendirme ve izleme Ziyareti Ekibi (DIZE) ve Ara
Degerlendirme ve Izleme Ziyareti Ekibi (ADIZE) Fakiilte'nin eczacilik programlarmimn
uzaktan degerlendirme siirecini ECZAK adina yiiriiten degerlendirme ekibini ifade eder.

Bu protokol, ECZAKDER Uzaktan Degerlendirme Kilavuzu'nun (UDK ) bir eki olarak
diizenlenmistir. Kilavuzda tanimlanan uzaktan degerlendirme siireci, Eczacilik Fakiiltesinin
yoneticileri, liyeleri, 6grenci isleri ve 0grencileri ile canli video konferans goriismeleri igeren
bir sanal fakiilte ziyaretini igerir.

Fakiilte ve ECZAK, uzaktan degerlendirme siirecinin yliriitiilmesi i¢in gerekli teknik kosullar
saglamak, kullanilan bilgi ve belgelerin giivenilirligini garanti etmek ve gizliligini korumak
icin agagida belirtilen kurallar1 uygular.

1) Eczacilik Fakiiltesi’nin Saglamasi Gereken Teknik Kosullar

1. Fakiilte, tiim ilgili kisilerin video konferansa uygun kamera ve mikrofon ile katilmasini ve
giivenilir bir internet baglant1 altyapisin1 saglamalidir.

2. Fakiilte, ECZAK ile irtibat kisisi olacak bir "teknik" goérevli belirler. Bu teknik gorevli,
sanal ziyaret siirecinde gerekli teknik destegi saglamalidir.

3. Fakiilte, DIZE/ADIZE tarafindan degerlendirme sirasinda incelenecek tiim kanit belgeleri,
dijital ortama aktararak, ekip tyelerinin uzaktan erisebilecegi giivenli bir platform
olusturmalidir.

4. Fakiilte, DIZE/ADIZE talep etmesi durumunda, sanal ziyaret sirasinda bir video veya
fotograf ¢ekimi ile gerekli alanlarmn, laboratuvarlarm vb. sanal ortamda goriintiilenmesini
organize edebilmelidir.

2) ECZAK’1in Sorumluluklar:
1. ECZAK, uzaktan degerlendirme siirecinde kullanilacak video konferans aracini saglar.

2. ECZAK, sanal ziyaret sirasinda, her bir DIZE/ADIZE iiyesinin/iiyelerinin fiziksel olarak
bulundugu ortamda ekip dis1 kisi/kisilerin bulunmamasi i¢in gerekli 6nlemleri alir.

3. ECZAK, sanal ziyaret sirasinda yapilan tiim goriismelerle ilgili kisisel verilerin korunmasi
ve goriismelerin kayit altina alinmamasi i¢in gerekli 6nlemleri alir.

4. ECZAK, DIZE tarafindan dijital platformda ulasilan Fakiilteye ait belgelerin gizlilik
ilkeleri dogrultusunda korunmasina yonelik gerekli dnlemleri alir.
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3) Fakiilte’nin Sorumluluklar:
1. Fakiilte, DIZE’ye dijital ortamda sunulan tiim kanit belgelerinin gergekligini kabul eder.
2. Fakiilte, video konferans oturumlarinin yoneticisinin ECZAK/DIZE oldugunu kabul eder.

3. Fakiilte, video konferans ile goriismeye davet edilen katilimcilarin fiziksel olarak
bulunduklar1 odalarda, davetsiz kisilerin bulunmamasi i¢in gerekli 6nlemleri almayi taahhiit
eder.

4. Fakiilte, sanal ziyaret sirasinda yapilan tiim goriismelerle ilgili kisisel verilerin korunmasini
saglar ve goriismelerin hi¢gbir yontemle kayit altina alinmamasi igin gerekli dnlemleri alir.

5. Fakiilte, kayith video veya fotograf dosyasi bigiminde ilettigi altyapt ve laboratuvar
goriintlilerinin kayit tarihinin giincel oldugunu; canli bir sanal tur yapildiginda goriintiilerin
degismeyecegini kabul eder.

ECZAKDER adina (Genel Sekreter)

ECZACILIK FAKULTESI adina (Dekan) Imza/Tarih
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EK-2 Uzaktan Degerlendirme Ziyareti Zaman Tablosu

Baslangic | Bitis Aktivite/ Yer
1. Giin —............ Pazar
14:00 | 17:00 | Degerlendirme ve izleme Ziyareti Ekibi (DIZE) hazirlik toplantisi
2. Giin —............ Pazartesi
. . Dekan’in sunumu
10:00 10:30 (Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)
- DIZE iiyelerinin Dekan ile goriismesi
10:30 11:15 | - Ogrenci DIZE iiyelerinin segilmis Ogrencilerle tamigma toplantis1 (ayri
oturum)
11:15 12-00 | Fakilte Oz Degerlendirme Komitesi (FODEK) ile toplant:
) ) (Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)
12:00 13:00 | Ara
- Fakiilte Kurulu/Y6netim Kurulundaki Ogretim pyeleriyle toplant
13:00 14:00 - Ogrenci DIZE {iyelerinin se¢ilmis 6grencilerle Universitenin genelini
ilgilendiren konular ile ilgili toplant1 (ayr1 oturum)
14-00 15:00 E'givtirn Korpisyqnu ile.toplantl
(Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)
Fiziksel ortamlar ve olanaklarin incelenmesi
15:00 16:30 (Fakiiltenin 6nceden hazirlayacagi video ¢ekimi ve gerekli durumlarda canlt
) ' video baglantis)
(Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)
16:30 18:00 | DIZE Toplantis
3.Giln —............ Sah
. . Ogrenci isleri ile toplanti
09:00 10:00 (Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)
Kiitliiphane, eczane, arastirma birimleri, donem projesi/mezuniyet projesi ve
danismanlari, degerlendirme anketleri vb. gerekli goriillen dokiimanlarin
. . incelenmesi
10:00 11:00 (Fakiiltenin 6nceden hazirlayacagi bilgi-belge sunumu, video ¢ekimi ve gerekli
durumlarda canli video baglantisi)
(Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)
. . Staj Komisyonu ile toplanti
11:00 12:00 (Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)
12:00 13:00 | Ara
_ _ Ogrencilerle toplantt
13:00 14:00 (Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)
) ) Arastirma gorevlileri ile toplanti
14:00 15:00 (Ogrenci DIZE iiyeleri katilmiyor)
15:00 15:30 | DIZE Toplantisi
- Ogretim iiyeleri ile toplant:
15:30 16:30 | -  Ogrenci DIZE iiyelerinin se¢ilmis dgrencilerle standartlarla ilgili toplantist
(ayr1 oturum)
16:30 19:30 | DIZE Toplantis
4. Giin ............ Carsamba

10:00 ‘ 10:30 ‘Dekan ile gayri resmi toplanti
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((")grenci DIZE tiyeleri katilmiyor)

10:30

11:00

Rektor’e nezaket ziyareti
(Ogrenci DIZE tiyeleri de katiliyor)

11:00

12:00

Cikis bildiriminin okunmasi1 Dekan, FODEK, DIZE
(Ogrenci DIZE iiyeleri de katiliyor)




